Vetenskapligt AiCVS vol 3nr1(2023) 5-20
supplement

Aldre personers upplevelse av virdighet i motet
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ABSTRACT. Vardighet ar ett centralt begrepp inom
svensk halso- och sjukvard. Aldre personer ar oftaien
utsatt positionivarden pa grund av ett trefaldigt under-
lage - institutionellt, existentiellt och kognitivt - vilket
kan hota deras vardighet.

| denna litteraturstudie ville vi beskriva aldre personers
upplevelse av vardighet i mdtet med sjukskdterskan.
14 kvalitativa artiklar matchade vara sokkriterier. Vi
granskade artiklarna med hjalp av Hogskolan Kristian-
stads granskningsmall och genomférde analysen enligt
Fribergs analysmodell.

Upplevelsen av vardighet gar huvudsakligen att sam-
manfattaitre utsagor: (a) Nar du har tid fér mig upplever
jag att min vardighet starks, (b) Nar jag blir inkluderad

i beslutsfattande gallande min vard framjas min vardig-
het, (c) Att bli sedd foér den jag ar och inte fér mitt
kroppsliga dldrande framjar min vérdighet.

Relationen mellan sjukskoterska och patient ar viktig for
att hjalpa aldre personer att bevara sin vardighet. Har ar
resurser viktiga, bade i form av sjukskoterskans kun-
skap och organisationens forutsattningar att framja
denna relation.
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Inledning

Sjilvbestimmande, delaktighet, integritet och
virdighet dr centrala begrepp inom svensk hélso-
och sjukvard. Malet dr att den vardade personens
virdighet och identitet ska bevaras genom hela
livet och i alla aldrar [1]. Det patientnira arbetet
utfors ofta av sjukskoterskor och annan vard-
och omsorgspersonal, men det finns inga tydliga
riktlinjer for sjukskoterskor att forhalla sig till, for
att bevara méanniskors virdighet. Detta kan leda
till ett simre vilbefinnande for personen i behov
av vard [2]. Att mdnniskors virdighet hotas inom
varden har uppméirksammats i massmedia, dir fo-
kus har riktats mot missférhallanden framfor allt
i vard av dldre. Missforhallandena kan bero pa att
de dldre inte siger ifran nir de ir missndjda [3],
en annan orsak kan vara att dldre personer ofta
har l1ag status hos yngre personer, som ofta utgor
vardpersonalen [4]. For att frimja hilsosamt ald-
rande bor aspekter som ror dldres virdighet vara
ett permanent inslag i det patientnéra arbetet.

Virdighet ér ett centralt begrepp i hélso- och
sjukvardslagens andra paragraf: "Vard skall ges
med respekt for alla ménniskors lika virde och
for individens virdighet” [5]. Patientlagen patalar
att patienten ska starkas i sin integritet och sitt
sjalvbestimmande [6]. Respekt dr en faktor
bakom att virdighet paverkas positivt, virdighet
forutsitter dven integritet och personligt utrym-
me [7]. Virdighet kan ses som nagot den enskilda
personen sjilv dger och den grundas i sjilvakt-
ning, respekt fran andra personer samt ett seridst
upptridande frain omgivningen [4].

Minniskor i dag lever lingre och i takt med
detta 6kar medellivslingden. Detta beror pa
en rad faktorer sisom hogre levnadsstandard,
sundare livsstil, hogre utbildning och en utveck-
lad hélso- och sjukvard [8]. I Sverige dr medel-
livslingden 81 ar for min respektive 84 ar for
kvinnor, och 20 procent av Sveriges befolkning
ar over 65 ar. I och med att den dldre befolk-
ningen okar, 6kar dven behovet av sjukvard till

Huvudbudskap

* Aldre personer ar oftai ett utsatt lage
i varden, nagot som kan hota deras
vardighet. Sjukskoéterskans uppdrag
blir darfor extra viktigt for att bibehalla
vardigheten hos patienterna.

* Aldre personer uttrycker att tiden ar
viktig i motet med sjukskoéterskan, att de
vill vara delaktiga i beslut om varden och
att de vill bli sedda bortom sitt kroppsli-
ga aldrande.

* Sjukskoterskor som stravar efter att
varna aldre personers vardighet bor
arbeta for att ge dem tid i motet, att
efterfrdga och beakta deras behov och
Onskemal, att involvera demibeslut om
sinvard och vardag, samt att ge dem
kontroll dver sin situation.

denna malgrupp, vilket stiller krav pa vard- och
omsorgspersonal, som bér ha god kunskap om
vard av dldre. Manga dldre personer behover inte
sjukhusvard, men didremot insatser fran primar-
och hemsjukvarden. Det innebir att dven primar-
och hemsjukvarden bor kunna erbjuda kvalitativ,
virdig vard [9].

Ar 2011 inférdes en nationell virdegrund
i socialtjanstlagen (5 kap 4 §), med lydelsen
"Socialtjinstens omsorg om dldre ska inriktas
pa att dldre personer far leva ett virdigt liv och
kédnna vilbefinnande (virdegrund).”. Virdegrun-
den innebdr att alla verksamheter for dldre ska
arbeta for att dldre personer ska ha mdjlighet och
stod att leva ett virdigt liv sa linge som maojligt.
Arbetet med den nya virdegrunden startades
i syfte att dndra synen pa aldrandet, for att dldre
personer inte ska behéva forlora delar av sin
identitet eller det liv de vill leva. Syftet var 4ven
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att tydliggora hur verksamheterna skulle arbeta
for att uppfylla dldres behov av virdighet [10].

For att dldre personer ska ha goda forutstt-
ningar att leva ett liv préglat av virdighet behover
maktfaktorer i vairden uppmérksammas. Personer
i behov av vard hamnar i ett trefaldigt underlige:
Ett institutionellt underldge dir personer som
insjuknar blir placerade lingst ner i en hierarkisk
ordning, ett existentiellt underldge dir personer
till foljd av sviktande hilsa, blir utsatta och sarba-
ra, samt ett kognitivt underldge eftersom persona-
len har st6érre kunskap om sjukdomstillstandet och
dess behandling. Det ir viktigt att vardpersonal dr
medvetna om dessa underligen, genom att arbeta
for att begrinsa dem kan personalen bidra till att
minska deras inverkan [11]. Ett sadant forhall-
ningssitt dr betydelsefullt for att dldre personer
ska uppleva virdighet i kontakt med sjukvarden.

Sjukskoterskans arbete grundas i fyra ansvars-
omraden: att frimja hilsa, forebygga sjukdom,
aterstilla hilsa och lindra lidande. Varden ska ges
med respekt och kvaliteten pa varden ska inte
paverkas av faktorer som alder [12]. Samtidigt
har forskning visat att dldre personers virdighet
ofta dr hotad till f6ljd av kroppsliga och kognitiva
begrinsningar [13].

Svensk sjukskoterskeforening patalar att
sjukskoterskors kompetens i vard av dldre, i det
patientnéra arbetet men ocksa strategiskt, bor
starkas for att kunna uppfylla de individuella
behov som varje unik manniska har [14]. Trots
att vikten av att virna dldre personers virdighet
finns lagstiftad dr det en utmaning f6r sjukskoter-
skor att utforma en sidan omvardnad.

For att kunna ge en omvardnad dér virdighet
star i fokus, krivs kunskap om vérdighet ur den
ildre personens perspektiv. Tidigare litteratur-
studier har fokuserat pa virdighetsaspekter ur
sjukskoterskans perspektiv, specifikt vid sjuk-
husvard eller i sirskilt boende, eller vid specifika
medicinska sjukdomstillstand. T allménsjuksko-
terskans arbete ligger dock att kunna utforma ett
mote som priglas av virdighet oavsett medicinsk

diagnos eller vardkontext. Vi har inte kunnat
hitta nagon genomgang av vetenskaplig litteratur
dir perspektivet tydligt utgar fran dldre perso-
ner, med variation i vardkontext och medicinsk
diagnos och dir fokus ir virdighet i métet mellan
dldre personer och sjukskéterskor. En sadan
genomgang av litteraturen kan utgora en viktig
kunskapsbas for sjukskoterskors omvardnadsar-
bete, dir malet ir att forverkliga hélso- och sjuk-
vardslagens och socialtjinstlagens intentioner om
dldres ratt till en vard som préglas av virdighet
och ritten att leva ett virdigt liv. Vart syfte med
denna studie ir att beskriva dldre personers upp-
levelse av virdighet i motet med sjukskoterskan.

Metod

Studien dr en allmén litteraturstudie [15]. Vi har
endast anvint oss av kvalitativa studier da det ar
en metod som dr bittre limpad for vart syfte. En
kvalitativ ansats ir vanlig nir man vill undersoka
personers upplevelser och uppfattningar [16].

Inklusionskriterier, sokvdgar och urval

For att hitta forskningsstudier som var relevanta
for vart syfte anvinde vi foljande kriterier i vara
sokningar.

1. Studier som inkluderar dldre personer.

2. Engelsksprakiga artiklar.

3. Artiklar med kvalitativ metod.

4. Artiklar som publicerades fran januari 2005
till och med oktober 2020.

5. Artiklar som var vetenskapligt granskade.

6. Artiklar med sluten vard, hemsjukvard och
sdrskilt boende som kontext.

Litteratursdkningar gjordes i databaserna
Cinahl, PubMed, och psycinfo. Vi identifierade
nyckelord och skapade s6kblock med flera sam-
manhéngande termer och synonymer (bilaga 1-3).
Resultatet blev 431 artiklar i Cinahl, 379 i PubMed
och 503 i psycinfo. De systematiska s6kningarna
kompletterades med tva artiklar fran PubMed
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som identifierades i pilotsbkningen men uteblev
i den systematiska sokningen. Vi tillimpade
sedan avgrinsningar till sékningen enligt inklu-
sionskriterierna. I Cinahl aterstod da 292 artiklar,
i PubMed 284 och i psycinfo 378 artiklar.

Efter de slutgiltiga s6kningarna valde vi
bort de artiklar vars titlar avsldjade att de inte
svarade emot studiens syfte. De aterstiende
artiklarna granskades sedan individuellt av de
bada forstaforfattarna med ett helikopterper-
spektiv. Detta syftar till att fa en 6versiktsbild
av vad studien handlar om, genom att man ldser
artiklarnas abstracts, vilket kan leda till en mer
oppen och kreativ granskning [15]. Direfter valde
bada forfattarna, pa varsitt hdll, ut de artiklar
de bedoémde svarade bést emot studiens syfte.
Det resulterade i 22 artiklar: 14 fran Cinahl, fyra
fran PubMed, inrdknat de tvd kompletterande
s6kningarna, och fyra fran psycinfo (figur 1).

Granskning och analys

Artikelns tva forstaforfattare granskade de 22 ar-
tiklar som aterfanns i sékningar i Cinahl, PubMed
och psycinfo, med hjilp av Hégskolan Kristian-
stads granskningsmall for kvalitativa artiklar

[17]. Artiklarna foérdes Gver i en gemensam mapp
och listes direfter upprepade ganger enskilt.
Fokus lag pa att bedoma studiens relevans samt
artiklarnas kvalitet. Efter en forsta granskning
diskuterade vi artiklarna. Slutligen sorterade vi
bort atta artiklar da de inte svarade emot studiens
syfte eller da vi bedomde deras kvalitet som lag.
Detta resulterade i att vi valde ut 14 artiklar till
vidare granskning och analys. En av de granskade
artiklarna var av mixad metod. Endast den kvali-
tativa delen av artikeln ingick i var litteraturstu-
die (digital bilaga 4 — https://aicvs.se/index.php/
aicvs/libraryFiles/downloadPublic/3).

Analysen inleddes med att vi aterigen léste
artiklarna upprepade ganger for att fa en upp-
fattning om vad de handlade om. I samband med
detta skapade vi en ssmmanfattning av varje

artikel. Genom hela processen stillde vi fragan
Hur upplever de dldre vérdighet? Fynd som sva-
rade pa fragestillningen samlades i ett dokument
och sammanstilldes. En bit in i analysprocessen
uppmirksammade vi aterkommande aspekter
som alla hade betydelse for dldre personers
upplevelse av virdighet: tiden, att bli lyssnad pa4,
exempelvis ett respektfullt bemétande, sjdlvbe-
stimmande och delaktighet, samt det kroppsliga
aldrandet. Dessa skapade subkategorier och
samlades till 6vergripande kategorier (tabell 1).
Vi gick igenom materialet pa detta sétt flera gaing-
er under skrivprocessen.

Resultat

Resultatet baseras pa 14 kvalitativa artiklar inom
slutenvard (n=5), hemsjukvard (n=2), och sérskilt
boende (n=7). Sju artiklar dr fran Skandina-
vien, fyra fran England, tva fran Nederlinderna
och en fran Australien. Sammanstéllningen av
artiklarna genererade tre huvudteman och nio
subteman (tabell 1).

Relationens betydelse for virdighet i motet
med sjukskoterskan

Har du tid for mig? Att sjukskoterskan inte hade
tillrackligt med tid for de dldre aterkom i flera
studier och ledde till upplevelsen av att inte
vara virdig. Underbemanning bland personalen
var vanligt och tidsbristen medférde kinslor av
att vara obekvdam och att inte vilja be om hjilp
[18—20]. Att inte vilja stora eller kdnna sig vara
till besvir hotade kinslan av virdighet [21]. Ett
exempel i en studie visade hur en éldre person
som ringt pa klockan blivit nekad hjilp eftersom
tiden inte rickte till [20]. Pa ett liknande sitt be-
skrevs en situation pa ett sdrskilt boende dir en
nyinflyttad person blivit limnad ensam pa grund
av tidsbrist. Detta ledde till att den berérda kin-
de sig ovirdigt bemott [19]. Inom hemsjukvarden
beskrevs situationer nir de dldre upplevde att
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Identifiering
1313 artiklar identi- 1262 artiklar sortera-
fieradesidatabassok- des bort (dubbletter,
ningeniCinahl, Pub- felaldersgrupp, fel
Med och PSYCinfo. perspektivsamt kvan-
titativ metod).
Granskning
51artiklar granskades 29 artiklar sortera-
viaabstract och titel. des bort efter forsta
granskningen.
22 artiklar granska- Attaartiklar svarade
des genom att lasas inte emot studiens
isinhelhet. syfte.
Slutgiltigt urval

14 artiklar befanns vara relevanta for studien.

FIGUR 1. FI6desschema 6ver datainsamling och urvalsprocess fér vetenskapliga artiklar om aldre
personers upplevelse av vardighet i métet med sjukskoterskan.

sjukskoterskorna som kom pa hembesok rusade
in i hemmet och skyndade pa dem, vilket resulte-
rade i att de kinde sig ovirdigt bemétta [18]. Aven
motsatsen beskrevs, att dldre personer upplevt
att sjukskdterskan haft tid att sitta ned och prata.
Sadana situationer upplevdes virdiga och virde-
fulla [22, 23].

Vill du hora vad jag har att séga? Vikten av att

sjukskoterskor ibland satt ned, sd att samtalen

kunde vixa fram, aterkom i flera studier [22—24].
Aven om sjukskéterskan befann sig pa arbetsplat-
sen var upplevelsen ibland att hen inte var kinslo-
massigt narvarande. Det ledde till att samtalen
blev slentrianmissiga, vilket gjorde det svarare att
uppleva relationen som virdefull [22]. Vardighet
uppstod i vardagliga samtal genom att den dldre
personen blev sedd och lyssnad pa. Att sjuksko-
terskor visade uppmirksamhet, gav komplimanger
samt lyssnade pa de édldre bidrog till virdighet [23].
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Jag dr vird att bli mott med respekt: Flera studier
visade att dldre personer upplevde bristande vir-
dighet da de fick ett respektlost bemétande och
otillricklig information om den egna varden. Att
kinna sig respekterad visade sig vara betydelse-
fullt for att bevara och frimja virdigheten
[19, 25, 26]. I tidigare studier uppgav dldre perso-
ner att de blev flyttade som om de vore "paket”.
Det kunde gilla flytt fran en avdelning, men
ocksa att bli forflyttad mellan sing och fatolj utan
att sjilv ha bett om det [26, 27]. Upplevelsen av att
vara virdig paverkades dven nir sjukskoterskor
pratade med kollegor pa ett sprak de dldre inte
behirskade. De dldre ville kinna kontroll och
bevarad integritet, ndgot de menade grundades
i respekt [27].

Sjdlvbestammande och delaktighet samt dess
inverkan pd virdighet

Jag vill sjilv bestdmma vad jag ska gora i dag:
Vikten av tillhoérighet och meningsfullhet lyftes
fram [28, 29]. For dldre som bodde pa ett sarskilt
boende var det centralt att fa inga i en gemenskap
och att aktiviteter som planerades fér dem var
meningsfulla. Det har exempelvis visats att dldre
personer pa sirskilt boende upplevde virdighet
nér det fanns méjlighet att vilja aktiviteter som
passade just dem [29]. Ett annat exempel var
nér en dldre kvinna berittade att aktiviteter pa
boendet ledde till djupare kontakt med andra
personer pa boendet. Detta resulterade i upp-
levelser av tillhorighet, vilket gav livet mening
och virdighet [28]. Aven om virdigheten kunde
stirkas av tillgang till aktiviteter, kunde press att
delta i oonskade aktiviteter leda till upplevelser
av att inte vara virdefull och virdig [19].

Kan vi gora det pa mitt sitt? Mojlighet till eget
beslutsfattande, kontroll och delaktighet gillande
liv och vardag gynnade upplevelsen av virdighet
[25, 28]. Aldre personer beskrev hur de upplevde
ignorans nir de bett om hjilp med nagot de inte

kunde utféra pa egen hand. I stéllet for att igno-
reras 6nskade de stottning for att kunna klara
uppgiften sjilva [20]. I en studie gavs exempel pa
att dldre personer ville ha kunskap och fa infor-
mation om den vard de fick. Pa det séttet kunde
de vara mer delaktiga och uttrycka 6énskemal
samt ha kontroll 6ver situationen. De kunde da
dven forbereda sig sjilvstindigt infor sjuksko-
terskans insatser, till exempel duscha infér en
saromldggning. Genom delaktighet frimjades
upplevelsen av virdighet [18].

Inkludera mig i beslut gillande min vdrd: Vikten
av att fa vara delaktig i beslut om den egna situa-
tionen uppmérksammades i flera studier [21, 24].
Exempel gavs pd situationer nér personalen
riktade fragor till nirstaende och inte till den
berérda. Ett saidant exempel var nir ett likeme-
del byttes ut utan att diskutera det med den éldre.
Sadana handlingar ledde till misstro och bristan-
de kontroll 6ver situationen och i foérlingningen
paverkades virdigheten [21].

Hur integritet och respekt pdverkar virdighet

Kroppsligt dldrande, men jag dr fortfarande
Jjag: 1flera studier beskrev dldre personer hur
det kroppsliga aldrandet paverkade upplevel-
sen av virdighet [19, 20, 22, 28, 30]. Exempel
pa situationer dir virdigheten hotades var

att behova anvinda hjilpmedel, behdva hjilp
med hygien eller bli matad [30]. Vissa dldre
lyfte fram att bemétandet fran sjukskoterskor
och annan vardpersonal hade betydelse for
upplevelsen av virdighet. Genom att visa att
behov av hjélp och stéttning var naturligt kun-
de virdigheten bevaras, trots stora hjilpbehov.
Over tid kunde manga ocksd acceptera sina
kroppsliga forindringar. I och med det kunde
virdigheten bevaras [28].

Ibland skdms jag: Brist pa kroppskontroll kunde
leda till skamkénslor och paverka kinslan av
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TABELL 1. Oversikt dver fynd fran 14 relevanta forskningsartiklar om aldre personers upplevelse av var-
dighet i motet med sjukskoterskan, uppdelat pa tre huvudteman och nio subteman.

Upplevelsen av relationens
betydelse for vardighet i motet
med sjukskoéterskan

Upplevelsen av sjalvbestam-
mande och delaktighet samt
dess inverkan pa vardighet

Upplevelsen av hur integritet
och respektfull omvardnad
paverkar vardighet

Har du tid for mig?

Villdu héra vad jag har att saga?
ska goraidag.

Jag arvard att bli métt med
respekt.

Kan vi gora det pa mitt satt?

Jag vill sjalv bestamma vad jag

Inkludera mig i beslutsfattande
gallande min vard.

Kroppsligt dldrande, men jag ar
fortfarande jag.

Ibland skams jag.

Jag vill fortfarande kanna mig fin.

virdighet [19]. Samtidigt fanns en forstdelse for
att det ibland uppstod situationer da den kropps-
liga integriteten inte kunde virnas, exempelvis
vid sjukhusinlidggning. Sjukskéterskor forstod
inte alltid vikten av att forhindra integritets-
krinkningar [27]. Aven ildre personer som
bodde pa sirskilt boende kunde inledningsvis
uppleva det som pinsamt att ta emot hjilp med
intimhygien, men nér det vil blivit en vana var
det inte ldngre lika genant [28]. Sjukskéterskor
kunde paverka situationen genom att hantera
genanta hindelser odramatiskt och med férstael-
se for den édldre. Ddrmed kunde upplevelsen av
virdighet forbli opaverkad [27, 28].

Jag vill fortfarande kinna mig fin: Betydelsen av
att fa kiinna sig fin och kunna paverka sitt yttre
beskrevs i en studie [19]. Utseendet uppfattades
som viktigt och att fa kdnna sig fin bidrog till vil-
befinnande och att kinna sig som sig sjélv, trots
sjukdom och aldrande. En kvinna i studien be-
skrev att utseendet var viktigt fér henne och nér
sjukskoterskorna var intresserade och hjilpte
henne med utseendet stirktes hennes upplevelse
av virdighet [19].

Diskussion

Resultatdiskussion

Syftet med denna litteraturstudie var att beskriva
dldre personers upplevelse av virdighet i motet
med sjukskoéterskan. Vi diskuterar resultatet uti-
fran Halldérsdottirs omvardnadsteori Caring and
uncaring encounters [31]. Teorin grundar sig i tva
overgripande metaforer, bryggan och vdggen.
Bryggan symboliserar en 6ppenhet i relationen
mellan sjukskoterska och patient, medan viggen
symboliserar ett hinder i relationen, dir parterna
inte nar fram till varandra. Teorin ér utvecklad
bland personer som diagnostiserats med och
behandlats for en cancersjukdom, men trots att
teorin inte ar specifikt utvecklad bland dldre
personer ir var beddomning att den dr anvindbar
for att forsta virdighetsbevarande arbete i méten
mellan dldre personer och sjukskéterskor.

Ndr du har tid for mig upplever jag att min
vdrdighet stdrks: Nir dldre personer upplever
stressfria moten och kdnner att sjukskoterskan
har tid att uppmirksamma dem och att skapa
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djupare relationer frimjas deras virdighet. Tid
som anvinds for att skapa nirvaro och for att
uppritthalla en relation ir sédledes central for att
bryggan ska uppsta. Litteraturstudien visade att
tid var en viktig faktor for dldre personers upp-
levelse av virdighet i motet med sjukskoterskan.
Virdigheten frimjades da sjukskoterskan hade
tid att uppmarksamma de dldre personerna, att
samtala och ge komplimanger.

Att upplevelsen av virdighet frimjas nir
sjukskoterskan har tid fér dem de vardar har
visats i manga olika grupper. Molin beskriver
exempelvis hur konceptet Zime together kunde
paverka patienters dagliga liv pa en vardavdel-
ning [32]. Studien genomférdes pa en psykiatrisk
vardavdelning och gick ut pa att patienter och
vardpersonal skulle planera och utéva dagliga
aktiviteter tillsammans varje dag. Patienterna
upplevde att de blev sedda som ménniskor. De
upplevde ocksa ett jamlikt partnerskap nér de
planerade och utférde aktiviteterna tillsammans.
Det var tydligt i var litteraturstudie att dldre
personer upplevde virdighet nir sjukskoterskan
hade tid for dem. Det var ocksa tydligt att det
inte bara handlade om den faktiska tiden som dg-
nades at de dldre personerna, utan ocksd om att
sjukskoterskan verkligen var nirvarande i motet.

Halldorsdottir beskriver i sin teori hur en
brygga kan byggas nir sjukskoterskan dr nirva-
rande i moétet med patienten [31]. Hon beskriver
det som att vara fullstindigt nirvarande i nuet
bade fysiskt och psykiskt, och genom detta vara
nirvarande i dialoger. Nir de dldre personer-
na i litteraturstudien beskrev hur tid frimjade
deras virdighet beskrev de ocksa hur en brygga
bildades mellan dem och sjukskoterskan. Genom
att ge tid och nirvaro kan sjukskoterskan minska
risken for att upplevelsen av virdighet hotas. Ett
sadant forhallningssétt minskar troligen dven
risken for forsimring av det psykiska vilbefin-
nandet. Att lyckas bygga en brygga till dldre per-
soner kan ses som ett uttryck for niarhetsetik [33].
I nirhetsetiken betonas métet med den andra

personen och handlingarna i detta mote. I motet
ska den andre ses som en individuell ménniska
som styrs av egna kénslor. Fynden i denna studie
styrker detta etiska forhallningssitt genom att
understryka vikten av tid och nédrvaro i motet.

Att frimja virdighet bor ga hand i hand med
att forebygga psykisk ohélsa bland de dldre. I de
studier som ingick i litteraturstudien betonades
att ett betydelsefullt méte med sjukskoterskan
kan frimja dldre personers virdighet och dirmed
deras psykiska hilsa.

Psykisk ohilsa dr utbrett i samhillet och
vanligt bland dldre personer. Var tredje kvinna
och var femte man 6ver 77 ar lider exempelvis
av angest [34]. Manga ganger uppmérksammas
inte den psykiska ohélsan hos éldre personer,
varken av dem sjilva eller av vardpersonal, utan
uppfattas som en del av dldrandet. Manga dldre
personer lever med angest eller depression och
blir medicinerade for det, nagot som kan vara
en on6dig medicinering [35]. Om sjukskéterskan
hade varit helt nirvarande i métet med de dldre
personerna, skulle eventuellt behovet av like-
medel kunna reduceras. Molin ger exempel pa
aktiviteter som dans, konst och musik, som har
en angestddmpande effekt [32]. Dessa metoder
skulle kunna tillimpas i dldrevarden. Diarmed
skulle bryggan kunna stirkas, genom att erbjuda
tid, god omvardnad och nirvaro.

Ndr jag blir inkluderad i beslutsfattande géillande
min vdrd frimjas min vdrdighet: En avgoérande
faktor for bevarad virdighet r dldre personers
mojlighet att vara delaktiga i beslut gillande den
egna varden. Det framgick i denna studie att nir
de dldre blev inkluderade i beslutsfattande fraim-
jades deras virdighet. Sjukskdterskans roll var
betydelsefull for att dldre personer skulle uppna
delaktighet i beslutsfattandet. Genom dialog och
hénsyn till de dldres beslutsfattande kunde vir-
digheten bevaras. En studie genomford i Kanada
under covid-19-pandemin visade att dldre per-
soner bor vara med och fatta beslut gillande den

Openaccess CCBY-NC-ND 4.0



Ekmanm fl

AiC vetenskapligt supplement vol 3 nr1(2023)

egna varden, bland annat i beslut om intensivvard
och aterupplivning. Avsikten med att géra dem
delaktiga i beslutsfattandet var att minska deras
lidande da dldre var mest utsatta i den kris som
radde [36]. De dldre beh6vde behandlas med
respekt och deras autonomi bevaras. Det kan
likstéllas med det som framkommit i denna litte-
raturstudie, att dldern inte ska vara en avgdrande
faktor for vad den enskildes rost dr vérd.

Oavsett alder ska man ges mojlighet att
uttrycka 6nskemal gillande den egna varden.
Blir den édldre personen begrinsad i detta hotas
personens virdighet. Sandman och Kjellstrém
beskriver autonomi som ménniskans férmaga
och mgjlighet att bestimma 6ver sitt liv [33].

Det etiska virdet bestdr av att sjilv kunna leva
det liv man vill leva. Det kan ocksa innebdra att
ge hjilp och stdd, men samtidigt utrymme for
sjalvbestimmande. Man bor alltid beakta eget
beslutsfattande och autonomi, oberoende av
individens élder.

Ett samhéllsproblem som berér den éldre
befolkningen ér alderism, vilket kan beskri-
vas som nér olika dldersgrupper vinds emot
varandra, eller problematiken i att medelalders
personer har férdomar mot bade dldre och
yngre aldersgrupper [35]. Alderism yttrar sig
olika i olika ssmmanhang och sjukvarden ir ett
omrade dér framst dldre personer blir utsatta.
Exempel pa detta kan vara férskrivning av
olimpliga likemedel, att kommunikation fran
vardpersonal upplevs nedlatande och att dldre
personer séllan blir involverade i beslut, samt
att de i lagre utstrackning dn andra aldersgrup-
per blir erbjudna utredning och behandling som
syftar till att forldnga liv [35]. Detta aterfanns
i vara fynd om éldre personers upplevelse av
sjdlvbestimmande och beslutsfattande. Nir
dldre blir utsatta for dlderism minskar deras
upplevelse av virdighet. Detta kan sjuksko-
terskan paverka genom att involvera dldre
personer i beslut som rér dem. Halldorsdottir
beskriver i sin teori hur métet mellan sjuksko-

terskan och personen kan stirka individens
sjdlvbestimmande, och vikten av att personen
upplever kontroll i sin situation. Detta leder till
okat vilbefinnande och frimjad hilsa [31].

Att bli sedd for den jag dr och inte for det
kroppsliga dldrandel frimjar virdigheten:
Aldre personers kroppsliga aldrande kan leda till
hotad virdighet, men genom ett professionellt
forhallningssitt kan sjukskoterskan bidra till att
bevara virdigheten.

Resultatet i denna litteraturstudie visade att
olika fysiska begrinsningar eller férindrade
formagor upplevdes som hinder for att leva
sjilvstiandigt och att sjukskoterskan bar ett
ansvar for att virna dldre personers virdighet.
Virdigheten frimjades nir sjukskoterskan motte
dem professionellt och nir deras kroppsliga
aldrande inte paverkade sjukskodterskornas bild
av dem som manniskor. Virdigheten visade sig
vara hotad nir aldern spelade in fér bemétandet.
Sjukskoterskans roll var avgorande for att virna
de dldres virdighet.

Litteraturstudiens resultat stirks av tidigare
forskning, som beskriver upplevelsen ur sjukskd-
terskans perspektiv. Safidkovd och Cap belyser
hur sjukskoterskans anstringningar for att stiarka
dldre personers virdighet till stor del handlar
om respektfullt bemotande, att uppmirksamma
de dldres behov av avskildhet och att respektera
deras osikerhet vid genanta situationer [37].

[ samma studie beskrivs hur de dldres virdighet
ofta paverkades vid sjukhusinliggning och att det
var sjukskoterskans uppgift att frimja virdighe-
ten. Vid sjukhusvistelse forsvinner en stor del av
hemmets avskildhet. Att erbjuda total avskildhet
i samband med elimination eller vid byte av
inkontinensskydd ér svart och det ar viktigt att
sjukskoterskan visar forstaelse i dessa situationer
och att de gor allt for att genomfora uppgiften sa
avskilt och respektfullt som mojligt. Genom att
exempelvis be besokare limna salen frimjar de
kénslan av virdighet.
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Halldorsdottir menar i sin teori att ointresse
och distansering fran personen kan leda till att
relationen blockeras. Detta okar risken for att
personen inte ska kidnna sig respekterad. Det
framkom i litteraturstudien att respektfullt be-
moétande var avgorande for virdighet och enligt
Halldorsdottir upplevs ett genuint intresse fran
sjukskoterskan som en grundpelare i detta [31].

Vara resultat tyder pa att forstaelsen for dldre
personers upplevelser och maende kan brista.
Att bli skor och sjuk ses ofta som en naturlig del
av aldrandet. I och med detta okar risken att
virdigheten hotas. Litteraturstudien visade ock-
sa att dldre upplevde sig besvirliga eller att de
skdmdes for att aldern tog ut sin ritt. Genom att
beakta en persons minniskovirde och virdighet
kan man undvika diskriminering baserad pa
bland annat alder [32].

For att dldre personer ska uppleva virdighet
i motet med sjukskoterskan maste sjukskoterskan
forhalla sig respektfullt och professionellt till ald-
randet, och visa att det kroppsliga dldrandet inte
dndrar den dldre personens mianniskovirde.

Metoddiskussion

Vir studie dr en omarbetad version av en
kandidatuppsats i omvardnad vid Hogskolan
Kristianstad [38]. Var intention var att beskriva
metoden pa ett tydligt och strukturerat sitt sa
att utomstaende skulle kunna géra om studien
och na ett liknande resultat. Enligt Shenton
stirks tillforlitligheten i studien nér resultatet
svarar pa det som studien avsag att undersoka
[39]. Litteratursdkningen gjordes i tre databaser
vilket genererade ett omfattande datamaterial.
Urvalsprocessen forsvarades dock av att vissa
artiklar inneholl utsagor bade fran patienter,
nirstaende och personal. De artiklar dédr det
tydligt framgick vilka utsagor som rorde de dldre
kunde dnda behallas i studien. En 6vergripande
beskrivning av s6korden presenteras i metoden.
For att hitta artiklar som svarade emot syftet

fick s6kningarna i de olika databaserna anpassas
nagot utifran respektive databas.

I metodavsnittet har vi presenterat HKR:s
granskningsmall for kvalitativa artiklar [17] samt
Fribergs analysmodell i fem steg [15], som vi
anvint for att granska respektive analysera inne-
hallet. Vidare finns dven en konkret beskrivning
av hur analysen genomforts.

I samtliga delar i forskningsprocessen har
minst tva personer deltagit. Detta forfaringssitt
minimerar risken for att lata forforstaelse paver-
ka det slutliga resultatet.

Da studiens syfte var att beskriva dldre perso-
ners upplevelse av virdighet i métet med sjuksko-
terskan var malsittningen att fynden ska kunna
ga att 6verfora till dldre personer. En studies 6ver-
forbarhet bestdms enligt Shenton genom att foku-
sera pa urvalet i studien, hur kontexten beskrivits
och abstraktionsnivan for resultatets teman [39].
Denna studie har utgatt ifran dldre personer,
varfor resultatet framfor allt dr Gverforbart till
gruppen éldre. Virdighet dr dock nagot som
foljer med en person livet igenom, varfor delar av
studiens resultat troligen gar att 6verfora till andra
grupper. Ett sidant exempel dr fyndet av vikten
att fa kinna sig fin for kdnslan av virdighet, nagot
som rimligen inte enbart giller for dldre personer,
utan dven for exempelvis personer med cancer
som genomgar cytostatikabehandling. Vikten
av att bli mott med respekt och fa majlighet att
bestimma 6ver sin vard ar ett annat exempel.

Slutligen har studien granskats av handledare,
medstudenter samt examinator kontinuerligt
under arbetsprocessen, vilket stirker dess till-
forlitlighet [39]. En svaghet ér att det inte ingatt
nagon informationsspecialist i arbetet med att
soka artiklar. Databass6kningen foregicks dock
av utbildning dér bibliotekarier med sirskild
kompetens inom informationssékning vid
upprepade tillfillen undervisade och genom-
forde workshoppar. Aven databassékningen har
granskats vid upprepade tillfillen av examinator,
handledare och studentkollegor.
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Slutsats

I Sverige ar det vanligt att dldre har manga sjuk-
domar och komplexa vardbehov, vilket 6kar
kraven pa sjukskoterskors kompetens. Kompe-
tens innebdr medicinskt kunnande om dldres
sjukdomar, men ocksa att kunna virna dldres
virdighet. Sjukskoterskor som strivar efter att
virna dldre personers virdighet anstringer sig
for att ge dem tid i motet, att efterfraga och
beakta deras behov och 6nskemal, att involvera
dem i beslut om sin vard och vardag och att ge
dem kontroll 6ver sin situation.

Older persons' experience of dignity in the encounter
with the nurse. A literature study

Abstract. Dignity is a concept central to Swedish
healthcare. However, a threefold - institutional, exis-
tential, and cognitive - disadvantage can place older
personsin avulnerable position, which threatens their
dignity.

In this literature study, we describe how older persons
experience dignity in their encounters with nurses.

14 qualitative scientific articles matched our search
criteriain databases focused on nursing. We reviewed
the articles with a template for qualitative studies

and carried out the analysis according to Friberg's
five-step model.

The experience of dignity can mainly be summarised
in three statements: (a) When you have time for me,

| experience that my dignity is strengthened, (b) When
lam included in decision-making about my care, my
dignity is promoted, (c) To be seen for who I am, and
not for my physical ageing, promotes my dignity.

The relationship between nurse and patient is im-
portant for helping older persons retain their dignity.
Conducive organisational conditions and knowledge
among nurses for promoting the relationship are
thereby key resources for retaining older persons’
dignity.
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BILAGA1.

Schema 6ver s6kning i litteraturdatabasen Cinahl 2020-10-30. Syftet var att hitta studier som beskriver dldre
personers upplevelse av vardighet i métet med sjukskoéterskan.

Sokning

Sokord

Antal traffar Valda artiklar

1. Upplevelse

2.Vardighet

3. Aldre

4.Vardomrade

5. Sjukskoterska

6. Kombinerat

Begransningar

Experience* [fritext] OR Hermeneutic*
[fritext] OR Phenomenology [fritext] OR
Interview* [fritext] OR Qualitative [fritext]

"Human dignity” [MH] Dignity [fritext] OR
"Self-respect” [fritext] OR Worthiness
[fritext] OR Personhood [fritext] OR Auto-
nomy [fritext]

Aged [MH] OR "Elderly people” [fritext] OR
"Elderly person*” [fritext] OR Aged [fritext]
OR Retired [fritext] OR "Older person*”
[fritext] OR "Older people” [fritext] OR
"Older age*” [fritext] OR "Elderly” [fritext]

"Hospital units” [MH] "Care unit*” [fritext]
OR "Nursing home*” [fritext] OR "Health
care” [fritext] OR Hospital*[fritext] OR
"Gerontologic Nursing" [MH] OR "Geri-
atrics" [MH] OR "Gerontologic Care" [MH]
OR "Health services for the aged” [MH]

Nurses [MH] OR Nurse [fritext] OR "Ge-
rontologic Nurse Practitioners" [MH] OR
"Geriatricians" [MH]

1AND 2 AND 3 AND4ANDS

Peer review, engelsksprakig,
publiceringsar 2005-2020

735852

37097

1004409

1102102

517879

430

292 7
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BILAGA 2.

Schema over sokning i litteraturdatabasen PubMed 2020-10-30. Syftet var att hitta studier som beskriver
aldre personers upplevelse av vardighet i motet med sjukskoéterskan.

So6kning Sokord Antal traffar Valda artiklar

1. Upplevelse "Life change event” [Mesh term] OR life ex- 1250749
perience [All fields] OR Interview [All fields]
OR Quialitative [All fields]

2. Vardighet Personhood [Mesh term] OR "Human 71204
Dignity” [All fields] OR Dignity [All fields] OR
Self-respect [All fields] OR Worthiness [All
fields] OR Worthy [All fields] OR Person-
hood [All fields] Autonomy [All fields]

3. Aldre Aged [Mesh term] OR "Aged, 80 and over” 1004409
[Mesh term] OR "Elderly person” [All fields]
OR"Older person” [All fields] OR "Elderly”
[All fields]

4. Vardomrade "Health facilities” [Mesh] "Hospital units” 5505446
[Mesh terms] OR "Homes for the aged”
[Mesh] OR "Health services for the aged"
[Mesh] OR "Care unit” [All fields] OR "Nur-
sing home” [All fields] OR Geriatrics

[All fields]
5. Patient "Patients” [Mesh] OR Patient perspective 358670
[All fields] OR Patient [All fields]
6. Kombinerat 1AND2AND 3 AND 4 AND 5 379
Begransningar Engelsksprakig, publiceringsar 2005-2020 284 2!
Manuell sékning 1 "Three nursing home residents speak 1 1

about meaning at the end of life"

Manuell s6kning 2 "Views on dignity of elderly nursing home 1 1
residents”

1 Fyradubbletter togs bort.
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BILAGA 3.

Schema 6ver sokning i litteraturdatabasen PSYCinfo 2020-10-30. Syftet var att hitta studier som beskriver
aldre personers upplevelse av vardighet i métet med sjukskéterskan.

Sokning Sokord Antal traffar Valda artiklar
1.Upplevelse "Phenomenology” [MS] OR experience 1098087
[fritext] OR Interview* [fritext] OR Qualitati-
ve [fritext] OR "Life experience” [fritext]
2. Vardighet Autonomy [MS] OR Dignity [MS] OR 36132
Personhood [abstract] OR Selfrespect
[abstract] OR Autonomy [abstract
3. Aldre Aged [MS] OR "aged, 80 and over” [MS] OR 801454

4.Vardomrade

5. Kombinerat

Begransningar

"Older Age” [fritext] OR Eldery [fritext] OR
Aged [fritext] OR Resident* [fritext]

Geriatrics [MS] OR "Hospital units” [MS] OR 88087
Hospitals [MS] OR "Hospital environment”

[MS] OR Hospitalization [MS] OR "Hospita-

lized patients” [MS] OR "Hospital setting*”

[fritext] OR "Care unit” [fritext] OR "Nursing

home*” [fritext]

1AND2AND3AND4AND S5 503

Peer review, engelsksprakig, 378 3
publiceringsar 2005-2020
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