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BILAGA 4. 

Översikt över artiklar som beskriver äldre personers upplevelse av värdighet i mötet med sjuksköterskan. Tabellen presenterar resultatet av en litteratursök-
ning i databaserna Cinahl, PubMed och PSYCinfo 2020-10-30, med en analys av studiernas syfte, data, genomförande, resultat och kvalitet .
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Undersöka 
betydelsen av 
värdighet, hot 
mot värdigheten, 
och hur värdighet 
kan främjas hos 
patienter i en akut 
sjukhusmiljö

Ändamålsenligt urval

Deltagarna rekryte
rades från ett sjukhus 
när de var inneliggan
de

24 patienter deltog

Ålder 32–92 år

15 män, nio kvinnor

Inklusionskriterium: 
Att behärska engelska

Tolv patienter obser
verades

Tolv patienter intervju
ades med semistruk
turerad intervju

Tolv personer intervjuades 
efter utskrivning

Tolv personer observerades 
på vårdavdelningen

Tematisk innehållsanalys

Känslan av 
välbefinnande, 
trygghet och 
att bli värdesatt 
främjade känslan 
av värdighet

Tillförligheten stärks av att resultatet 
svarar emot syftet.

Verifierbarheten stärks av att metoden är 
väl beskriven, intervjuguiden är bifogad 
i metoddelen.

Pålitligheten försvagas av att det ej står 
om alla författare deltagit i analysen, den 
försvagas ytterligare då författarna inte 
diskuterar sin förförståelse.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven.

Baillie L (2009). Patient dignity in an acute hospital setting: A case study. England.

Undersöka 
äldre patienters 
upplevelse av 
att vårdas på 
sjukhus, för att 
utforska deras 
syn på värdighet 
och faktorer som 
stärker värdighet

Ändamålsenligt urval

22 patienter blev till
frågade, 15 tackade ja

13 kvinnor, två män

Ålder 78–83 år

Exklusionskriter: Pa
tienter som inte skulle 
hem efter sjukhusvis
telsen, patienter som 
inte förstod/pratade 
engelska utan tolk och 
patienter som hade 
psykiatriska diagnoser 
eller kognitiv svikt

Semistrukturerad 
intervju

Intervjuer varade mellan 
45 och 60 minuter

Intervjuer spelades in och 
transkriberades

Kvalitativ innehållsanalys

Avskildhet 

Renlighet 

Åldrande med 
värdighet 

Kommunikation 

Självständighet/
kontroll

Tillförlitligheten stärks av att studien sva
rade emot syftet och citaten i resultatde
len var beskrivande. 

Verifierbarheten försvagas av att metod
delen inte var väl beskriven.

Pålitligheten stärks av att båda författar
na deltog i analysen. Den försvagas av att 
författarna inte diskuterar sin förförstå
else.

Överförbarheten försvagas av att kontex
ten inte är väl beskriven.

Bryan K och Webster C  (2009). Older people’s views of dignity and how it can be promoted in a hospital environment. England.

Få en djupare 
förståelse för hur 
tre äldre kvinnor 
skapar menings
fullhet i vardagen 
på ett vårdbo
ende

Ändamålsenligt urval

Tolv personer inter
vjuades, tre kvinnor 
valdes ut

Ålder 93–95 år

Intervju med öppna 
frågor

Intervjuer hölls i privata rum 
på boendet

Intervjuer spelades in och 
transkriberades

Hermeneutisk analys i fem 
steg

Fyra teman:

• Att ha fysisk och 
kognitiv kapacitet

• Att ha en känsla 
av att vara be
hövd

• Att ha en känsla 
av att tillhöra

• Att ha en känsla 
av mening

Tillförlitligheten stärks av att resultatet 
svarar emot syftet.

Verifierbarheten stärks av att metoden är 
väl beskriven.

Pålitligheten stärks av att författarna 
beskriver sin förförståelse.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven.

Dwyer L-L, Nordenfeldt L och Ternestedt B-M (2008). Three nursing home residents speaks about meaning at the end of life. Sverige.
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Undersöka synen 
på värdighet 
uttryckt av äldre 
personer på ett 
vårdboende

Ändamålsenligt urval

16 personer blev till
frågade, tre personer 
tackade nej och en 
person valdes bort 
efter första intervjun

Tolv personer deltog

Tio kvinnor, två män

Ålder >85 år

Inklusionskriterier: 
Patienter i ett tidigt 
skede av palliativ vård, 
de led inte av min
nesförlust, de kunde 
tala och att de kunde 
förstå frågorna

Intervju med öppna 
frågor

Datainsamling 2002–2003

Intervjuer hölls på vård
boendet

Intervjuer var 30–90 minuter 
långa

Intervjuer spelades in och 
transkriberades

Hermeneutisk analys i fyra 
steg

Tre huvudteman:

• Den oigenkänn
liga 

• Beroende och 
svaghet

• Inre styrka och 
en känsla av sam
manhang

 

Tillförlitligheten stärks av att studien 
svarar emot syftet.

Verifierbarheten stärks av att metoden är 
väl beskriven.

Pålitligheten stärks av att författarna 
beskriver sin förförståelse.

Överförbarheten stärks av att kontex
ten är beskriven på ett sätt som går att 
överföra. 

Franklin L-L, Ternestedt B-M och Nordenfeldt L  (2006). Views on dignity of elderly nursing home residents. Sverige.

Undersöka och 
jämföra omvård
nadspersonal, 
boende och 
anhörigas syn på 
värdighet och hur 
den upprätthålls

Ändamålsenligt urval

121 deltagare

103 kvinnor, 18 män

Semistrukturerad 
intervju

Intervjuer hölls i hemmet eller 
på arbetet

Intervjuerna spelades in 
och transkriberades, sju fall 
där deltagarna inte ville bli 
inspelade

Tematisk innehållsanalys

Självständighet, 
autonomi, val och 
kontroll

Avskildhet

Komfort och vård

Individualitet

Respekt

Kommunikation

Fysiskt utseende

Bli sedd som en 
människa

Tillförlitligheten stärks av att studien sva
rar emot sitt syfte och citaten som finns 
med i resultatet tyder på att intervjuerna 
gått på djupet.

Verifierbarheten stärks av att metoden 
är beskriven tydligt med intervjufrågorna 
nedskrivna.

Pålitligheten stärks av att båda författar
na varit med i analysen. Den försvagas 
av att författarna inte diskuterar sin 
förförståelse.

Överförbarheten försvagas av att kontex
ten inte är utförligt beskriven.

Hall S och Higginson JI (2014). Maintaining dignity for residents of care homes: A qualitative study of the views of care home staff, community nurses, 
residents and their families. England.

Beskriva äldre 
personers 
uppfattning om 
hur de vill bli 
omhändertagna, 
ur perspektiv av 
att bli beroende 
av assistans 
i framtiden

Ändamålsenligt urval

Deltagarna rekrytera
des från mötesplatser 
för äldre i sex olika 
städer

Tolv par deltog, sam
manlagt 24 personer

Tolv män, tolv kvinnor

Ålder 70–83 år

Intervju med öppna 
frågor

Intervjuer utfördes i par, 
i deras hem

40–60 minuter

Intervjuerna spelades in och 
transkriberades

Tematisk innehållsanalys

Att bli omhän
dertagen i det 
ordinära hemmet 
så länge som 
möjligt

Att alltid värna 
om värdigheten 
hos de äldre

Tillförlitligheten stärks av att resultatet 
svarar emot syftet

Verifierbarheten försvagas av att meto
den var något svår att förstå

Pålitligheten sänks av att författarna inte 
diskuterar sin förförståelse. Pålitlighe
ten stärks av att alla författare deltagit 
i analysen.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven.

Harrefors C, Sävenstedt S och Axelsson K (2009). Elderly people’s perceptions of how they want to be cared for: an interview study with healthy 
 elderly couples in northern Sweden. Sverige.
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Förbättra förstå
elsen om värdig 
omvårdnad, ur 
äldre personers 
och deras anhöri
gas perspektiv

Ändamålsenligt urval

24 patienter

Sex män, 18 kvinnor

Ålder 65–93 år

Tolv anhöriga

Sex män, sex kvinnor

Inklusionskriterium: 
Kunna genomföra ett 
samtal på engelska 
i 30 minuter

Exklusionskriterier: 
Svår demens eller på
gående palliativ vård

Semistrukturerad 
intervju

Intervjuer varade i 20 minuter

Intervjuerna spelades in och 
transkriberades

Tematisk innehållsanalys

Tre teman:

• Engagera mig 
i mina beslut om 
min vård och 
behandling

• Håll mig trygg 
när jag är skör

• Behandla mig 
som en enskild 
individ och med 
respekt 

Tillförlitligheten stärks av att resultatet 
svarar emot syftet.

Verifierbarheten försvagas av att meto
den är något skralt beskriven.

Pålitligheten försvagas av att författarna 
inte diskuterar sin förförståelse.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven.

Kerr D, Crone R och Dunning T (2020). Perspectives about dignity during acute care for older people and their relatives. Australien.

Beskriva patien
ters upplevelse 
och uppfattning 
av att få vård av 
sjuksköterskor 
i hemmet

Ändamålsenligt urval

25 personer blev 
tillfrågade, fyra perso
ners bortfall

Elva kvinnor, tio män

Ålder 52–99 år

Intervju med öppna 
frågor

Datainsamling juni–november 
2008

Intervjuer hölls i deltagarnas 
hem

Intervjuer 60–90 minuter

Intervjuerna spelades in och 
transkriberades

Systematisk analys

Tre huvudteman:

• Att vara en 
person

• Att bibehålla 
självförtroende

• Att ha tillit

Tillförlitlighet stärks av att studien svarar 
emot syftet och citaten i resultatdelen 
visar att frågorna gått på djupet.

Verifierbarheten stärks av att metoden är 
väl beskriven.

Pålitligheten försvagas av att författarna 
inte diskuterar sin förförståelse.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven.

Holmberg M, Valmari G och Lundgren MS (2012). Patients’ experiences of homecare nursing: balancing the duality between obtaining care and to 
maintain dignity and self-determination. Sverige.

Belysa innebörd
en av att upprätt
hålla värdighet ur 
perspektivet av 
äldre människor 
som bor på vård
hem

Ändamålsenligt urval

28 deltagare

21 kvinnor och sju män

Deltagare rekrytera
des från sex vårdhem

Ålder 62–103 år

Inklusionskriterier: 
Kunna kommunicera 
och ge informerat 
samtycke. Bott på ett 
vårdboende i minst två 
månader. Kunna slut
föra en intervju. Vara 
intresserade av att 
prata om sin situation

Intervju med öppna 
frågor

Intervjuer hölls på deltagar
nas rum

Intervjuerna varade mellan 
40 och 70 minuter

Fenomenologiskhermeneu
tisk analys 

Tre teman:

• Att vara delaktig 
som en riktig 
människa

• Att vara delaktig 
som den person 
jag är och den 
person jag vill 
vara

• Att vara delaktig 
som en integre
rad person i sam
hället

Tillförlitligheten stärks av att resultatet 
svarar emot syftet. 

Verifierbarheten stärks av att metoden 
är väl beskriven, exempel på frågor från 
intervjun är nedskrivna. 

Pålitligheten försvagas av att författarna 
inte diskuterar sin förförståelse. Pålitlig
heten stärks då alla författare deltagit 
i analysen.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven.

Høy B, Lillestø B, Slettebø Å, Sæteren B, Heggestad AKT, Caspari S och Lindwall L (2016). Maintaining dignity in vulnerability: A qualitative study of 
the residents’ perspective on dignity in nursing homes. Norge, Danmark och Sverige.
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Undersöka länken 
mellan persona
lens erfarenhet 
av arbete och pa
tienters upplevel
se av vård på en 
medicinavdelning 
för äldre

Ändamålsenligt urval

Mixad metod, med en
kätstudie och intervju

Enskilda semistruk
turerade intervjuer 
och mindre formella 
intervjuer:

13 patienter

Fyra anhöriga

18 personal

Enkät:

Personal – 192 tillfrå
gade, 66 personer 
svarade (34 procent)

Patienter – 111 per
soner tillfrågade, 
26 personer svarade 
(23 procent)

Intervjuer varade mellan 
30 minuter och en timme

Mindre formella intervjuer 
hölls även, 10–45 minuter.

Intervjuerna spelades in och 
transkriberades 

Tematisk innehållsanalys 

Tre övergripande 
teman:

• Att ha tid för 
omvårdnad – 
specifikt vid 
toalettbesök

• Personlig om
vårdnad

• Konsekvent 
och kompetent 
omvårdnad

Tillförlitlighet stärks av att studien svarar 
emot syftet. 

Verifierbarhet försvagas av att metoden 
inte är tillräckligt väl beskriven. 

Pålitligheten försvagas av att författarna 
inte diskuterar sin förförståelse. Pålitlig
heten stärks av att alla författare deltog 
i analysarbetet. 

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven.

Maben J, Adams M, Peccei R, Murrells T och Robert G (2012). "Poppets and parcels": the links between staff experience of work and acutely ill older 
peoples’ experience of hospital care. England.

Undersöka om 
och hur vård
hemsboendes 
personliga vär
dighet förändras 
över tid och vad 
som bidrar till 
detta

Ändamålsenligt urval

Deltagarna rekryte
rades från fyra olika 
vårdhem

22 deltagare

14 kvinnor och åtta 
män

Ålder 49–97 år 

Intervju med öppna 
frågor

Intervjuerna varade mellan 
45 och 60 minuter

Intervjuerna hölls på respekti
ve vårdhem

Intervjuerna samt tran
skribering genomfördes av 
förstaförfattaren

Tematisk innehållsanalys

Tre huvudteman:

• Det individuella 
jaget

• Det relationella 
jaget

• Det samhälleliga 
jaget

Tillförlitlighet stärks av att studien svarar 
emot syftet och citaten i resultatet tyder 
på att intervjuerna gått på djupet.

Verifierbarhet försvagas av att metoden 
inte är tillräckligt utförligt beskriven.

Pålitlighet försvagas av att författarna 
inte diskuterar sin förförståelse. Den 
stärks av att alla forskare har deltagit 
i analysen.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven och temans abstraktions
nivån är låg.

Oosterveld-Vlug MG, Pasman HRW, van Gennip IE, Willems DL och Onwuteaka-Philipsen BD (2013). Changes in the personal dignity of nursing home 
residents: A longitudinal qualitative interview study. Nederländerna.

Få insikt i hur bo
ende på ett vård
hem upplever 
personlig värdig
het och faktorer 
som sänker eller 
stärker den

Ändamålsenligt urval

53 personer blev till
frågade. 23 bortfall

30 deltagare

Tolv män, 18 kvinnor

Ålder 49–102 år

Exklusionskriter: Per
soner med demens
sjukdom och personer 
som endast var på 
boendet en kort tid

Semistrukturerad 
intervju

Datainsamling: maj 2010 till 
juni 2011

45–60 minuter

Intervjuerna spelades in och 
transkriberades ord för ord

Tematisk innehållsanalys

Etiskt övervägande samt 
etiskt godkännande

Det individuella 
jaget

Det relativa jaget

Det sociala jaget

Tillförlitligheten stärks av att studien 
svarar emot syftet och citaten i resultatet 
tyder på att intervjuerna gått på djupet.

Verifierbarheten försvagas av att meto
den inte är tillräckligt utförligt beskriven.

Pålitligheten försvagas av att författarna 
inte diskuterar sin förförståelse, Den 
stärks av att alla forskare har deltagit 
i analysen.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven och temans abstraktions
nivån är låg.

Oosterveld-Vlug MG, Pasman HRW, van Gennip IE, Muller MT, Willems DL och Onwuteaka-Philipsen BD (2014). Dignity and the factors that influence 
it according to nursing home residents: A qualitative interview study. Nederländerna.
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Rapportera 
resultaten från 
intervjuer som 
genomförts i en 
del av en bre
dare studie om 
insatser för att 
stödja värdig vård 
hos äldre i akut 
sjukhusvård

Snöbollsurval

13 patienter

Fem män, åtta kvinnor

Ålder 65–91 år

Inklusionskriterier: 
>65 år, frisk nog att bli 
intervjuad, behärska 
engelska språket till
räckligt för att kunna 
läsa informationen 
samt svara på frågorna

Semistrukturerad 
intervju

Intervjuer hölls ostört på 
avdelningen

Intervjuerna spelades in och 
transkriberades

Pragmatisk temaanalys

Värdighetens 
betydelse

Personalresurser 
och dess betydel
se för värdighet

Organisatorisk 
kultur och vär
dighet

Tillförlitligheten stärks av att resultatet 
svarar emot syftet. Den stärks också av 
att citaten har en tydlig roll i resultatet och 
ger ett djup. 

Verifierbarheten stärks av att metoden är 
väl beskriven.

Pålitligheten försvagas av att författarna 
inte diskuterar sin förförståelse.

Överförbarheten stärks av att kontexten 
är väl beskriven

Tauber-Gilmore M, Addis G, Zahran Z, Black S, Baillie L, Procter S och Norton C (2017). The views of older people and health professionals about 
dignity in acute hospital care. England.

Undersöka hur 
boende på vård
hem upplever 
värdighet genom 
möjlighet till 
aktiviteter som 
främjar mening 
och glädje i deras 
dagliga liv

Ändamålsenligt urval

Sex vårdhem

28 deltagare

Åtta män, 20 kvinnor

Ålder 62–103 år

Inklusions och exklu
sionsteorier nämns ej

Bortfall är ej presen
terade

Ostrukturerad intervju

Dataninsamling 2010–2011 

Intervjuer 40–70 minuter på 
en ostörd plats på vårdhem
men

Intervjuerna spelades in och 
transkriberades ord för ord

Tematisk innehållsanalys

Etiskt övervägande finns, 
samt etiskt godkännande

Främjad värdig
het genom 
meningsfullt del
tagande i aktivitet

Främjad värdig
het genom upple
velsen av roande 
individanpassad 
aktivitet

Resultatet svarar tydligt emot syftet, med 
citerade upplevelser. Studiens tillförlitlig
het stärks av detta.

Metoden är något svagt beskriven. Detta 
försvagar studiens verifierbarhet.

Alla forskare har deltagit i analysen, vilket 
stärker pålitligheten.

Kontexten är väl beskriven. Detta stärker 
studiens överförbarhet.

Slettebø A, Sæteren B, Caspari S, Lohne V, Rehnsfeldt AW, Tolo Heggestad AK, Lillestø B, Høy B, Råholm M-B, Lindwall L, Aasgaard T och Nåden D 
(2017). The significance of meaningful and enjoyable activities for nursing home resident’s experiences of dignity. Norge, Danmark och Sverige.
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